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Kvalitets- & Miljépolicy Sono Sverige AB

Sono Sverige AB dr ett forsdljningsbolag som erbjuder inredning fér kontor, industri, skola,
vard och omsorg.

| en varld med begransade naturtillgdngar ar det viktigt att nyttja dessa pa ett ansvarsfullt
satt utan att goéra avkall pa kvaliteten. Hog kvalitet med minimal miljopaverkan ar ledord
som skall genomsyra Sono Sverige AB:s verksamhet. Vi ska genom omvirldsanalyser och
annan faktainsamling vara mycket vl insatta i férandringar som sker inom de omraden som
vi verkar och vara rustade for att stédlla om var verksamhet efter dessa forandringar.

Vi ska verka fér att skydda miljén och férebyggande f6r minimering av féroreningar.

Vart storsta fokus inom miljdomradet, ligger pa transporter samt pa vara produkter.

Vdra intressenter ar beroende av att de produkter och tjanster som vi erbjuder haller hég
kvalitet och levereras i tid. Darfor ar det viktigt att vi har bra kundrelationer och
kontinuerligt genomféra matningar och av resultatet vidta nédvédndiga atgarder.

Vi uppnar vara hogt stdllda mal genom:

¢ hela verksamhetens engagemang fér kvalitets- och miljéfragor

e att uppfylla tillamplig lagstiftning och 6vriga krav som stélls pa oss

e att ha ett ndra samarbete med vara intressenter

e att verka for standiga forbattringar och starkta relationer i vart arbete med miljo- och
kvalitetsfragor bade internt och externt.

e utféra matningar for att férebygga och atgarda brister

e att leverera produkter och tjanster som uppfyller eller 6vertraffar kundernas
forvantningar.

e att kontinuerligt 6ka kompetensen och férstaelsen for kvalitets- och miljéfragor hos
vara anstallda.

e att se myndigheternas lagar och férordningar samt 6vriga krav som vi berérs av som
en miniminiva.

e en standig dialog och staller miljé- och kvalitetskrav pa vara affarspartners
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